TRUNG TAM NGHIEN CUU TU VAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DAU TU BAT PONG SAN TP.HCM Pjc lap - Tw do - Hanh phic

DE AN
“V/v D& xuét 16 trinh khoi thong Dy 4n Khu nha & Tan An Huy, thyc hién nghia vy
tai chinh va xr ly quyén lgi khach hang theo quy dinh phap luat”

I. Muc tiéu ciia P& 4n

Pé an nay duoc x4y dung nham dé xuét 16 trinh tong thé dé Cong ty C6 phan Xay
dung va Kinh doanh Nha Tan An Huy ting budc khoi théng Du an Khu nha & Tan
An Huy, trén co s6:

1. Thuc hién ddy du nghia vu tai chinh v&i Nha nude.

2. Chung minh nang luc tai chinh théng qua dbi tac/nha dau tu mai.

3. Giai quyét quyén, loi ich hop phéap cua khach hang da ky hop déng gop vén.

4. Hoan thién hé so phép ly con ton tai.

5. Tao co s6 dé co quan c6 thdm quyén xem xét cho Céng ty tiép tuc trién khai
céc budc tiép theo ctia du an theo quy dinh phap luat,

II. Co ' s& thie tién

Dy an Tan An Huy da tén dong trong thoi gian dai, phat sinh nhiéu vuéng méc
vé nghia vu tai chinh, phap 1y du 4n, hién trang dat xen cai, khach hang gép vén va
tién do dau tu ha tang.

Theo bién ban lam viéc v6i Thanh tra Thanh phd ngay 24/6/2026, dai dién Thué
Co sé 7 xac dinh Céng ty con ng 229.930.837.854 ddng va dang bi ap dung nhiéu
bién phap cudng ché thué, dong thdi mudn khoi phuc trang thai hoat dong binh
thuong thi Cong ty phai hoan thanh nghia vu ké khai, nép thué va cac khoan ng khac
theo quy dinh.

Bién ban cling thé hién Chii tich UBND Thanh phd di timg yéu cdu Cong ty khin
truong thuce hién day du nghia vu ngén sach va chirng minh ning luc tai chinh dé
tiép tuc thuc hién du an truée khi co quan c6 thim quyén xem xét cho phép trién
khai cac budc tiép theo.




Bén canh do, theo ndi dung budi lam viéc v6i Thanh tra Thanh phé va cac co
quan chuyén mon, vicc giai quyét cac tranh chép phét sinh gitta Cong ty véi khach
hang dugc xdc dinh thude quan hé¢ dan sy gitta cdc bén; Cong ty co trach nhiém chu
dong thuong lugng, thoa thudn va giai quyét theo quy dinh phéap luét. Day la co so
dé Cong ty xay dung phuong an xtr ly khach hang theo hudng dbi thoai, thoa thuén
trén tinh than thién chi; truong hop khong dat duoc su thong nhét thi thuc hién theo
trinh tu, thu tuc t6 tung dan sy theo quy dinh.

I1I. Nguyén tic xir Iy

P2 an duge xdy dung trén 05 nguyén tic:

1. Khéng xin mién, khéng xin giam nghia vu tai chinh.

2. Khéng yéu cau Nha nudc cam két trude ngoai thim quyén.

3. Khéng dé nha diu tu mai chuyén tién khi chua c6 diéu kién bao dam phap ly
t6i thiéu.

4. Khoéng cudng ép khach hang tiép tuc tham gia néu khong dong thuén.

5. Moi tranh chép vai khach hang khéng déng thuan dugc chuyén sang co ché
dan su, trén co s& Cong ty da thién chi thuong lugng.

IV. Phwong an tai chinh

Theo néi dung lam viéc véi co quan thué, nghia vu tai chinh con phai thuc hién
14 229.930.837.854 ddng va cac khoan phét sinh néu c6 theo quy dinh.

Ngudn tai chinh thye hién gbm:

1. Vén tu ¢6 ciia Cong ty.

2. Vbn hop tac tir nha dau tu méi.

3. Khoan tién khach hang ddng thuén tiép tuc tham gia ndp b6 sung theo phuong
an duge Cong ty cong bd.

4. Ngudn hd tro/bao ching tai chinh khéc theo hop ddng hop tac dau tu.

Nha diu tu mé&i khong chuyén ngay toan b tién vao Cong ty, ma thuc hién theo
co ché didu kién:

Ky Hop dong hop tac dau tu.

Ky Cam két tai tro/bao dam nguodn von.




~ Xéc nhén s du tai khoan hodc cdc tai liéu chimg minh khéa néng huy dong
vén hop phap.

- Chi giai ngdn khi Céng ty c6 van ban ghi nhén 1§ trinh xtr ly cua co quan ¢o
thAm quyén hodc co didu kién phéap 1y téi thiéu dé bao vé dong tién.
V. Phuwong an xir ly khach hang

Téng sb khach hang lién quan dén hop ddng gbép von cii chia thanh 03 nhom:

Nhom 1: Khach hang dong thuin tiép tuc tham gia

Péi v6i nhém khach hang dong thudn, Cong ty thuc hién:

Ky phu luc/théa thuén diéu chinh.

~ Xaéc dinh phan nghia vu tai chinh bé sung.

- Xac dinh quyén loi duge tiép tuc nhan nén/nha theo phuong dn méi.

_  Ghi nhén thoi han thanh toan va tién do thuc hién,

Nhom 2: Khach hang con phan van

Déi véi nhém nay, Cong ty t& chirc dbi thoai thém vong cudi cling, giai thich rd:

- Du an d4 kéo dai hon 20 nam.

_ Nghia vu tai chinh Nha nuéc da thay déi.

~ Gia trj dat va chi phi ddu tu ha ting da tang.

— Néu khéng c6 ngudn tién bo sung thi du an khé khoi thong. ~
_ Céng ty khong phii nhan quyén loi cii ctia khach hang, nhung can diéu chinh S
trén co so thuc té phap ly va tai chinh hién nay. i
Nl’u’)m 3: Khach hang I(hﬁng dong thujn Jg
D6i vai khach hang khong dong thuén, Cong ty dua ra 02 lya chon: }E

1. Nhén hoan tra/bdi thuong/thanh ly theo phuong én thoa thuén.,

2. Néu khong thdng nhat, Cong ty 1ap hd so chuyén sang giai quyét tranh chip
dan su tai Toa an.

Trudce khi khéi kién, Cong ty phai ¢6 du chirng cu:

- Thoéng bao moi lam viée.

- Bién ban lam viéc.

~ Phuong an quyén loi da gii.

Chtng ctr khach hang tir chéi hodc khong hop téc.



- Vi bang ghi nhan qué trinh guri thong bao néu can.
VI. L trinh thye hi¢n

Giai doan 1: Hoan thi¢n hé so nén

Thoi gian: 15-30 ngay.

Cong viéc:

_ Hoan thién hé so gia han tién do dua dét vao st dung.

_  Hoan thién bdo cdo hién trang du an.

_ Hoan thién hd so dét xen cai, dat Nha nudc quan ly.

- Hoan thién phuong n tai chinh.

_ Hoan thién hé so ning luc nha dau tw méi.

Hoan thién phuong an xur ly khach hang.

Giai doan 2: Giri UBND Thanh pho va So' nganh

Cong ty gui van ban dé nghi UBND Thanh phd xem xét ghi nhén 1§ trinh:

Sau khi Cong ty hoan thanh nghia vy tai chinh, khic phuc cac ton tai theo yéu
cu clia co quan cé thAm quyén va chung minh nang lyuc tai chinh, kinh dé nghi
UBND Thanh phé chi dao cac S&, nganh tiép tuc xem xét, hudng din Cong ty trién
khai céc bude tiép theo ctia dy dn theo quy dinh phap luat.

Giai doan 3: Kich hoat nguon tién

Khi c¢6 vin ban ghi nhan hodc chi dao xir ly clia co quan co thdm quyén, Cong ty
va nha du tu méi kich hoat giai ngan theo hop dong.

Nguf‘m tién duoc wu tién st dung theo thir tur:

1. Nop nghia vy tai chinh véi Nha nude.

2. Khdi phuc tinh trang hoat dong binh thudng cua doanh nghiép.

3. Xirly ho so phép ly du éan.

4. Thanh toan/hoan tra cho nhém khach hang khong tiép tuc tham gia.

5. Trién khai ha ting k¥ thuat,

Giai doan 4: Xir Iy khach hang va tranh chip

_ Nhom ddng thuan: ky phy luc, tiép tuc thuc hién.

_ Nhém khéng dong thuan: tiép tuc thuong lugng 14n cudi.




- Nhom khéch hang khong ddng thuén hodc tiép tuc khiéu nai, khiéu kién:
chuyén sang t6 tung dan su sau khi Céng ty da thuc hién day du quy trinh thong
bao, dbi thoai, thuong lugng va chuén bi chting cr thién chi theo quy dinh.

Giai doan 5: Hoan thién phap Iy va trién khai dy 4n

Sau khi hoan thanh nghia vu tai chinh va duoc co quan c6 tham quyén xem xét,
Cong ty tiép tuc thuc hién:

- Diéu chinh/cap nhat phéap ly du an néu co.

~ Hoan thién ha tang k§ thuat.

Xt ly phéan dét xen cai.

- Lam viéc v6i co quan xdy dung, moi truong, quy hoach.

~ Trién khai du 4n theo tién do duogc chép thuén.

VII. Kién nghi Té Céng tac diic biét ra soat, thao g& khé khiin, vwéng mic
cho cac cong trinh
Cong ty kinh dé nghi T6 cong tac dic biét;

1. Ghi nhén thién chi cia Céng ty trong viéc thuc hién déy du nghia vu tai chinh
voi Nha nude.

2. Ghinhan viéc Cong ty dé c6 dbi tac/nha déu tw mai tham gia hd tro ngudn luc
tai chinh,

3. Chi dao céc S&, nganh huéng din Cong ty hoan thién ho so gia han, hd so dat
dai, nghia vu tai chinh va céc thu tuc lién quan.

4. Sau khi Cong ty hoan thanh nghia vu tai chinh va khic phuc cac ton tai theo
yéu cau, xem xét, huéng din va tao diéu kién dé Cong ty tiép tuc trién khai.

5. Ghi nhén phuong dn Cong ty tu thoa thuan véi khach hang; truong hop khong
thoa thuan dugc thi giai quyét theo trinh ty t6 tung dén su.

VIIL Két luan

Dé an nay khong nhim xin co ché dac thu hodc mién giam nghia vu tai chinh, ma
nhim dé xuét mot 16 trinh kha thi dé ddng thoi giai quyét 03 lgi ich:

1. Nha nuée thu hdi duge khoan nghia vu tai chinh khoang 230 ty dong.

2. Khach hang duoc xtr [y quyén lgi bing phuong 4n rd rang, minh bach.

AN




3. Du an tén dong nhiéu nam c6 co hoi duogce khoi théng, tranh tiép tuc phat sinh
khiéu kién, lang phi dét dai va ngudn luc xa hoi.

Cong ty cam két thuc hién nghiém tic cac nghia vu theo quy dinh phap luét va
chju trach nhiém vé tinh trung thuc cua hé so, tai liéu, phuong an tai chinh, phuong
an khach hang va tién do thuc hién dy an,

IX. TO CHUC THU'C HIEN

Pé bao dam viéc trién khai Dé an dat hidu qua, Ban Lanh dao Cong ty xem xét
quyét dinh thanh 1ap T4 cong tac trién khai Dé an khoi thong Dy 4n Khu nha ¢ Téan
An Huy, véi nhiém vu chu yéu:

1. Theo ddi tién do thuc hién céc ndi dung ctia Dé an.

2. Phéi hop véi céc co quan nha nudce ¢b thdm quyén trong qué trinh hoan thién

hé so phap 1y cia du an.

3. Lam viéc v6i nha ddu tu chién luge vé phuong 4n tai chinh va tién do giaj

ngan.

4. Té chuc lam viée, déi thoai va thuong lugng v6i khach hang theo timg nhém

déi tuong.

5. ChuAn bi hd so phuc vu giai quyét tranh chap (néu c6) theo quy dinh phép

luat.

6. Pinh ky bdo cdo Ban Lanh dao Cong ty vé két qua thuc hién D& an va kip thoi

dé xudt céc giai phap diéu chinh khi can thiét,

Kinh trinh Ban Lanh dao Cong ty Co phén Xay dung va Kinh doanh Nha Téan An
Huy xem xét, thong nhit chi truong trién khai D& an nay lam co s6 t6 chuc thuc
hién ddng bd cac giai phap vé tai chinh, phép 1y, dAu tu va xtr ly quyén loi khach
hang; dong thoi 1am tai liéu phuc vu qué trinh lam viée véi Uy ban nhan dan Thanh
phé HS Chi Minh, cac S, nganh c6 lién quan, d6i tac chién luge va céc to chire, ca
nhén ¢é lién quan trong qua trinh khoi théng Dy an Khu nha ¢ Tan An Huy theo
dung quy dinh phap luat.

Trong qué trinh trién khai, tiy theo yéu cAu clia co quan nha nudc c6 tham quyén,
din bién thuc té cta dy an va két qua lam viéc véi khach hang, Cong ty s& tiép tuc
ra soat, cap nhét, bd sung va diéu chinh ndi dung Dé an dé bao dam phu hop véi quy




dinh phap luat hién hanh, bao vé quyén va loi ich hop phép ctia Nha nude, doanh
nghiép, nha dau tu va khach hang.

Pé an nay la can ctt dinh hudng quan tri va t6 chure thuc hién trong ndi by Cong
ty; khong lam thay doi, han ché hodc loai trir cdc quyén, nghia vu clia cac bén theo
quy dinh phap ludt va cac hop dong da duge ky két. Viéc trién khai cac ndi dung cla
Dé an dugc thyc hién trén co s¢ cac quyét dinh clia co quan nha nude cé thim quyén
va cac thoa thuan hop phap gitra cac bén lién quan.

+ Don vi thiee hién: Trung tdm nghién ctu Tu van Déau tu Bat dong san Thanh phd

H6 Chi Minh.

+ Dja chi: 224 Pién Bién Phu, phuong Xuan Hoa Thanh phd H5 Chi Minh
+ Email: info@horec.vn
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